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A. Anmeldung beim (IVANTI/UZH) VPN-Portal via MFA
1.) VPN-Portal-Anmeldung

Die Anmeldung zum VPN-Portal erfolgt unter der URL https://remoteaccess.uzh.ch/vpn .

@ Firefox Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras

[ N N ) ‘ @ Neuer Tab X 1 +

> C ® Q@ps://remoteaccess.uzh.ch/vpn|

Abb. 1: URL des VPN-Portals im Browser angeben und aufrufen.

2.) Multifaktor-Authentifizierung

Primdre E-Mailadresse angeben > auf Knopf 'Weiter' klicken >
'Active Directory'-Passwort angeben > auf Knopf 'Anmelden’ klicken
> via Authenticator-App / SMS / E-Mail den Auth.code bestdtigen
> auf Knopf Ja'klicken, um angemeldet zu bleiben.

Wi %\ Universitat
b/ Ziirich™

48 Universitat
gy Zurich™

Anmelden

sinisRkeu @uzh.chl < sini.zivkovic@uzh.ch

Kennwort eingeben

Sie konnen nicht auf Ihr K|

............ [ mE
" icrosoft
Weiter e L

Kennwort vergessen|  gjnj,zivkovic@uzh.ch

. Id
Als Benutzername kan Anmfl_deanforderung
werden: * primére E-M'laﬁ:uressrms.— bestatigen

felix.muster@uzh.ch)

@ Offnen Sie Ihre Authenticator-App, und geben

Ihre primére E-Mail-Adresse finden Sie in |hi Sie die angezeigte Nummer ein, um sich
Profil. anzumelden.

Passwort vergessen? Hier zurlicksetzten: P 3

Reset

Das hier benétigte Active Directory Kennwo| Werden keine Z sini.zivkovic@uzh.ch
im Identity Manager neu gesetzt werden. Fihren Sie ein U .

St i iy Angemeldet bleiben?
Bitte beachten Sie die Nutzungsbedingungeg

: Ich kann meine Mi iermit verringern Sie die Anzahl von
UZH zu Microsoft Teams bzw. Zoom. HiGrmIE VRIngoE: Staiie AN v

nicht verwenden. |  Anmeldeaufforderungen.

Fir Unterstiitzung beim Login wenden Sie s| Weitere Informatid ) ) )
bitte an den IT-Support der Zentralen Infor [_] Diese Meldung nicht mehr anzeigen

Nein Ja

Abb. 2: Multifaktor-Authentifizierung via primérer E-Mailadresse und 'Active Directory'-Passwort.

Seite 3


https://remoteaccess.uzh.ch/vpn

B. VPN-Client-Installationsprogramm herunterladen und installieren
3.) VPN-Portal

Beim angemeldeten und gedffneten VPN-Portal bitte auf den Knopf ‘Start' klicken, um nach dem Installations-
programm (Launcher) fir den VPN-Client zu suchen. Sollte der Launcher bereits installiert worden sein, wird nach
dem VPN-Client gesucht und, falls bereits vorhanden, gestartet. Im letzteren Fall wird automatisch eine VPN-
Verbindung hergestellt.

(N N ] [ 1vanti connect Secure x | +

«~ (G U O & https:ffremoteaccess.uzh.chjdanajuser/t ¥4 13 & &% B 9 =

:_.', s + Ti
() university of O 8 0 0™ @

Welcome to the UZH ZI-Admin Portal, sini.zivkovic@uzh.ch

Weblesezeichen 1 1 ¥ v

Vom Admin erstellte Lesezeichen

@ Support UZH

RV

IVANTI SECURE ACCESS CLIENT

Abb. 3: VPN-Portal: Startpunkt fir den Launcher % oder den VPN-Client E

Hinweise:

Nach Klick auf den Knopf 'Start’, ...

e wird zum Herunterladen (Abb. 4) und Installieren (Abb. 5) des VPN-Client-Installationsprogramms
(Application Launcher) augefordert, sollte er noch nicht heruntergeladen worden sein.

e wird zum Installieren des VPN-Installationsprogramms augefordert, sollte er lediglich heruntergeladen, aber
noch nicht installiert worden sein.

o wird der VPN-Client heruntergeladen und installiert, sollte lediglich der Launcher installiert worden sein.
e wird der VPN-Client gestartet, sollte der VPN-Client bereits installiert, aber noch nicht gestartet worden sein.
e wird der VPN-Client gedffnet, sollte der VPN-Client bereits installiert und gestartet worden sein.

e Begriffserlauterung: Den VPN-Client zu starten oder zu éffnen bedeutet nicht dasselbe. Wird der VPN-Client
gestartet, erscheint er als Schliisselsymbol in der Meniileiste auf MacOS, respektive Taskleiste in Windows.
Via dessen Kontextmenibefehl ‘Ilvanti Secure Access Client 6ffnen’ gelangen Sie zu dessen grafischer
Benltzeroberflache (Abb. xy).
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4.) VPN-Portal: Installationsprogramm PulseSecureAppLauncherAppleSigned.dmg herunterladen

000 [[. Ivanti Connect Secure % ] +

<« C @ QO B https://remotetest.uzh.ch/download/
Unlversltyof
‘;4‘:‘;. Zurich™

Nach dem Application Launcher suchen...

° > O

Wenn Sie wissen, dass der Application Launcher nicht installiert ist,
laden Sie ihn jetzt herunter.

Herunterladen
e ——

Wenn Sie nicht fortfahren wollen, klicken Sie auf hier , um zuriickzukehren.

Abb. 4: VPN-Client-Installationsprogramm suchen und herunterladen.

5.) VPN-Portal: Installation des Installationsprogramms und VPN-Clients

e Zum heruntergeladenen Installationsprogramm (Launcher, Image-Datei) gehen (Punkt 6).

(Via beispielsweise den Browserbefehlen ‘Datei 6ffnen’ oder ‘Alle Downloads anzeigen' (Abb. 5).)
e Nach der Installation des Launchers (Punkt 7), bitte wieder hierher zurtickkehren, ...

um, via dem Link 'Hier', mit der Installation des VPN-Clients fortzufahren (Punkt 8).

W O S

—~  PulseSecureAppLauncherAppleSigned.dmg
B fertig— 6.1 MB | Datei 5ffnen

Alle Downloads anzeigen

Befolgen Sie nach Abschluss des Downloads folgende Schritte zur
Installation:

- O

Sobald Sie die obigen Schritte abgeschlossen haben, klicken Sie am mit dem

Start von lvanti Secure Access Client fortzufahren.
Wir empfehlen, wahrend des Installationsprozesses "erinnern" und "immer" auszuwahlen.

Sobald die Ivanti Secure Access Client Anwendung installiert und gestartet wird, wird sie
im System angezeigt.

If you do not want to proceed, please click hier to go back.

Abb. 5: Launcher herunterladen, installieren und hierher zuriickkehren zum fortfahren.
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6.) Wechsel zur heruntergeladenen Image- oder Metapaket-Datei

Heruntergeladene Dateien befinden sich meistens im Download-Verzeichnis des Finders.

e Image-Datei: PulseSecureAppLauncherAppleSigned.dmg

Oder aber zur bereits gedffneten Image-Datei mit der darin enthaltenen komprimierten Metapaket-Datei gehen.

o Metapaket-Datei: PulseSecureAppLauncher.mpkg.

F. [ N [| pulseSecureAppLauncher.22.3.3.19959

X 1 Objekt PulseSecureAppLauncher.22.3.3.19959

PulseSecureAppLauncher.mpkg

7
000 KX2) Downteads (E2) [E](E+]
Zurick/Vorwarts Darstelluna Gruppe  Aktion
Favoriten Downloads
@ AirDrop PDF-Dokumente ‘ Art
@ Zuletzt benutzt % <hared_Secret_Passwort_VPN_Mac.pdf PDF-Dokume
(%) Shared_Secret_Passwort_VPN_Win-1.pdf PDF-Dokume
2 Programme = =
%) Shared_Secret_Passwort_VPN_Win.pdf PDF-Dokume
= Schreibtisch %) Organigramm Zentrale Informatik-1.pdf PDF-Dokume
(Y Dokumente Andere
| @ Downloads I | B PulseSecureAppLauncherAppleSigned.dmg Image
' appsanywhere-setup-[5e81c803e3](1).zip  ZIP-Archiv
G} szivko & matlab_R2023b_mac.dmg Image

Abb. 6: Image-Datei (dmg, vorne) und Metapaket-Datei (mpkg, hinten).
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7.) Installation des Installationsprogramms (Launcher)

Offnen Sie (Doppelklick mit der Maus) die Metapaket-Datei PulseSecureAppLauncher.mpkg und
fiihren die Installation des VPN-Client-Installationsprogramms mithilfe drei Klicks aus;

e Schaltflachen 'Fortfahren'> 'Installieren' > 'Schliessen’.

Behalten Sie danch die Image-Datei (PulseSecureAppLauncherAppleSigned.dmg) und verschieben sie nicht in den
Papierkorb, fiir den Fall, dass es spater Probleme mit dem VPN-Client gdbte und sie den Client erneut via
Launcher installieren miissten.

o 5
| N w ,Pulse Secure Application Launcher” installieren a8

Willkommen bei: Pulse Secure Application Launcher

o Welcome to the Pulse Secure Application Launcher for Mac
® Einfiihrung installer. You will be guided through the steps necessary to
install this software.

Zielvolume
auswahlen
» Installationst =
Installati~ — e ~
w ,Pulse Secure Application Launcher” installieren &
® Zusamn

Standardinstallation auf ,Macintosh HD*

Hierfiir ist ein Speicherplatz von 16.2 MB auf deinem

® Einfii
N ERLnEng Computer erforderlich.

u Zielvolume
= ® auswihlen Klicke auf ,Installieren”, um die Standardinstallation dieser
e c— ® Installationst Software in deinem Benutzerordner durchzufiihren. Die
yp Software kann nur von dem:der aktuellen Benutzer:in dieses
Installation Computers verwendet werden.
Zusammenfassung
[ Zuriick [ Installieren J
s B —— g

‘N X ] & ,Pulse Secure Application Launcher” installieren a
\

Installation erfolgreich abgeschlossen

N ——| @ Einfiihrung

Zielvolume
® auswihlen

® |[nstallationstyp . . .
S e Die Installation war erfolgreich.
® Zusammenfassung Die Software wurde installiert.

nS y

PulseS : rick { R
e —— Mochtest du das > |

Installationsprogramm fiir ,Pulse
Secure Application Launcher” in den
Papierkorb bewegen?

Klicke auf ,Behalten”, um dieses Paket und
Image am aktuellen Ort zu behalten.

In den Papierkorb legen

[ Behalten ]

M » |
Abb. 7: Installation des VPN-Client Installationsprogramms 'Pulse Secure Application Launcher'.
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C. VPN-Client herunterladen und installieren

8.) Webseite: Erlaubniserteilung zur Linkdffnung

e Gehen Sie bitte wieder zuriick zu Punkt 5, zum Schritt vor dem Herunterladen und Installieren des Installers
(VPN-Portal: https://remoteaccess.uzh.ch/installer-steps/) und ...

e klicken dort auf den Link 'Hier/, ...

e um dieser Seite und dem soeben installierten ApplicationLauncher zu erlauben,
den VPN-Client vom UZH VPN-Server (remoteaccess.uzh.ch) herunterzuladen und zu installieren.

= 2\

Dieser Website erlauben, den pulsesecure-Link mit
PulseApplicationLauncher zu 6ffnen?

Wahlen Sie eine andere Anwendung.

https://remotetest.uzh.ch immer erlauben, pulsesecure-
Links zu 6ffnen
| ———

‘ Abbrechen n Link 6ffnen

Abb. 8: Dem Launcher Zugriffserlaubnis erteilen fiir die Client-Installation.
9.) Launcher: Erlaubniserteilung zur Verbindungsherstellung

Erlauben Sie dem VPN-Client (genauer gesagt, der SSL-VPN-LAsung ‘lvanti Connect Secure' (ehemals 'Pulse
Secure')), Verbindungen zum UZH VPN-Server herzustellen durch Klick auf Ja' oder 'Immer' (empfohlen).

( B

Pulse Secure Application Launcher

Mochten Sie Pulse Secure gestatten, eine
Verbindung zum Server herzustellen und/oder
Software vom Server herunterzuladen, zu
installieren, auszufiihren?

Servername: remotetest.uzh.ch
Produktname: Pulse Secure

( Immer j
( L da )
( )

Nein

\_ 4

Abb. 9: Verbindungsherstellungserlaubnis erteilen.

10.) Warten Sie, bis der VPN-Client vollstandig heruntergeladen wurde.

(o Setup: Pulse Secure

Pulse Secure wird heruntergeladen. Bitte warten...
Download 28% abgeschlossen.

Cancel

Abb. 10: Download des VPN-Clients.
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11.) VPN-Client: Erlaubniserteilung fiir Rechnerzugriff

Erlauben Sie dem VPN-Client, Anderungen auf lhrem Rechner vorzunehmen.
Geben Sie dazu die Beniitzeranmeldedaten zu lhrem Rechner an.

( A\

PulseSetupClient

,PulseSetupClient” mochte Anderungen
vornehmen.

Gib dein Passwort ein, um dies zu erlauben.

( sini Zivkovic ( * ") )
[ ............I ]
N

Abb. 11: Zugriffserlaubnis auf den Rechner erteilen.
12.) Sollte der VPN-Client in der klassischen Ansicht erscheinen, werden Sie, als Vorwegnahme, im Punkt 15 dem

Program erlauben, in den vom Administrator festgelegten Ul-Ansichtsmodus ‘Neue UX' zu wechseln. Dieser
Modus ist nachtraglich manuell einstellbar via den Meni-Einstellungen (Abb. 12).

@8 University of
gy Zurich™

Welcome to the UZH ZI-Admin Portal, sini.zivkovic@uzh.ch

IVANTI SECURE ACCESS CLIENT

~—

| X N J I £ Ivanti Secure Access Client W

=

Verbindungen

[ X X ] £ Ivanti Secure Access Client

>  UZH VPN @ Abbrechen
Sicherung der Verbindung J
,——l —_—

LI [

" a .
ivanti 1 | o
Secure Access Client

A~ "‘\ Ul-Modus gV @ Inaktive Verbindungen ausblenden e

v
Administratoreinstellung

Neue-UX {UZH VPN @ : 1

Klassisch

Protokolle

Einstellungen vergessen
Uber

Hilfe

Beenden

L

Abb. 12: Der VPN-Client in der klassischen Ansicht (hinten und mit der Verbindung 'UZH VPN') und
in der neuen Ansicht ‘Neue-UX' (vorne).
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13.) Erlauben Sie dem VPN-Client, Systemerweiterungen in den Systemeinstellungen und im Abschnitt ‘Datenschutz
& Sicherheit' zu laden (Abb. 14). Geben Sie dazu Ilhre Anmeldedaten fiir den Rechner an (Abb. 15).

@ )
i~ ) i

Datenschutz & Sicherheit

SVStemerwe'terung blockiert JDatenschutz & Sicherheit” versucht, deine
Systemeinstellungen zu verandern.

Die App ,lvanti Secure Access" hat versucht,

neue Systemerweiterung(en) zu laden. Wenn Gib dein Passwort ein, um dies zu erlauben.
diese Erweiterungen aktiviert werden sollen,
offne die Systemeinstellung ,Sicherheit & [ Sini Zivkovic ("' ) J
Datenschutz”.

Cooeereeeeeee )

Einstellung verandern

Systemeinstellungen 6ffnen ( Abbrechen J
N W | -
Abb. 13: Hinweis zur Systemerweiterung. Abb. 15: Systemeinstellung-Erlaubniserteilung.
4 N\
( N N J Datenschutz & Sicherheit
@ S TCVVICTICT VY eT g
(Q Suchen ] ‘ ]
9 Anmelden @ Analyse & Verbesserungen >
__ mit deiner Apple-ID
m Apple-Werbung >
iCloud verwenden 0 \
WLAN Sicherheit
B Blustooth Apps erlauben, die geladen wurden von
Netzwerk O App Store
VPN | © App Store und verifizierten Entwicklern
g Mitteilungen Laden der Systemsoftware des Programms ,Ivanti Secure Access” wurde blockiert.
Ton
Fokus

€3 Bildschirmzeit FileVault

FileVault sichert die Daten auf deiner Festplatte durch automatisches
Verschliisseln des Inhalts.

@ Allgemein

@ Erscheinungsbild ACHTUNG: Du benétigst dein Anmeldepasswort oder einen Wiederherstellungsschliissel, um auf
deine Daten zuzugreifen. Der Wiederherstellungsschliissel wird bei der Konfiguration

Bedienungshilfen automatisch generiert. Wenn du sowohl das Passwort als auch den Wiederherstellungsschlissel
vergisst, sind die Daten verloren.

@ Kontrollzentrum FileVault ist fiir die Festplatte ,Macintosh HD" deaktiviert.

Siri & Spotlight

@ Datenschutz & Sicherheit Blockierungsmodus i
Der Blockierungsmodus ist eine extreme, optionale SchutzmaBnahme,

die nur angewendet werden sollte, wenn du annimmst, von einem

Schreibtisch & Dock ausgefeilten Cyberangriff betroffen zu sein. Wenige Menschen sind
jemals von solch einem Angriff betroffen.

a Displays

Wenn sich der Mac im Blockierungsmodus befindet, funktioniert er

Hintergrundbild nicht mehr wie iiblich. Apps, Websites und Funktionen sind aus
Sicherheitsgriinden stark eingeschrankt. Bestimmte Funktionen sind
Bildschirmschoner gar nicht mehr verfligbar.

Weitere Infos ...

Energie sparen
L0

Abb. 14: Systemeinstellungen: Laden von Systemsoftware durch 'lvanti Secure Access' erlauben.
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14.) VPN-Client: Erlaubniserteilung zur Netzwerkanalyse

Erlauben Sie dem VPN-Client, Netzwerkaktivitaten zu filtern und zu Gberwachen.

=

\

Darf ,lvanti Secure Access Client”
Netzwerkinhalte filtern?

Alle Netzwerkaktivitaten auf diesem Mac
werden moglicherweise gefiltert oder
Uberwacht.

——
IS) -

P

~

Abb. 15: Netzwerkfilterung und Uberwachung erlauben.

15.) VPN-Client: Erlaubniserteilung zur Beniitzeransichtanderung

Erlauben Sie dem VPN-Client, zur Benutzeransicht (Ul-Modus) des Administrators (‘Neue-UX') zu

wechseln (siehe Punkt 12).

\,

€

lvanti Secure Access Client

Klicken Sie auf OK, um in den vom

Administrator festgelegten Ul-Modus zu

wechseln.
e —

[

L ok _J

)

S

y

Abb. 16: Zur neuen Benutzeransicht wechseln.

Hinweis:

e Sollte nach der Installation des VPN-Clients nicht automatisch eine UZH VPN-Verbindung hergestellt werden
kénnen, versuchen Sie diese bitte manuell herzustellen (Punkt 18) oder I6schen Sie sie (Punkt 20) und fligen
sie erneut hinzu (Punkt 21). Dabei kann die Dialogbox mit dem Hinweis erscheinen, dass der ‘Chromium
Embedded Browser (cef)' nicht installiert sei und Sie diesen vorgangig installieren miissten. Tun Sie das. Laden
Sie den cef-Browser (Framework) herunter und installieren Sie ihn. Danach sollte es mit dem Verbindungsauf-

bau klappen.
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D. VPN-Client starten und o6ffnen

16.) VPN-Client starten

Der VPN-Client sollte nach einem Computerstart oder nach der Benutzeranmeldung automatisch gestartet worden
sein. Erkennbar ist das am kleinen roten Anwendungssymbol in der Menidileiste. Sollte dies nicht der Fall sein, starten
Sie den VPN-Client aus dem Programme-Ordner (MacOS) des Finders heraus. Danach sollte das Programmsymbol in
der Meni-leiste erscheinen. In Windows entspricht der Menlileiste die Taskleiste.

Bildschirmfoto Bil
022-12...18.12.39 202:

Abb. 17: Gestarteter VPN-Client.

@ Finder Ablage Bearbeiten Darstellung Gehezu Fenster Hilfe

o0 @ Programme EENEE (a7 @
Zurlick/Vorwarts Darstellung  Gruppe ler ? 7 Suchen
. bearbeiten
Favoriten Programme -+
® AirDrop Name | Anderungsdatum ~ | GroBe ‘ Art
Zuletzt benutzt
© E Ivanti Secure Access Heute, 23:16 245 MB Programm I
A Programme refox U3.TT.2023, U9-29 362.2 fogramm
& schreibtisch @ OneDrive 01.11.2023, 17:29 1.18 GB Programm
@ Microsoft Word 01.11.2023, 00:00 2.36 GB Programm
[ Dokumente @ Microsoft PowerPoint 01.11.2023, 00:00 1.8GB Programm
© Downloads & Microsoft Outlook 31.10.2023, 23:59 2.18 GB Programm
5 8 Microsoft Excel 31.10.2023, 23:59 2.06 GB Programm
fa} szivko
& Google Chrome 30.10.2023, 21:21 1.13 GB Programm
G Rildar BB Aol A bat Doacdl 1010 9002 18:00 144 0D 0

Abb. 18: VPN-Client aus dem Programme-Ordner starten.
17.) VPN-Client 6ffnen
1.) Klick auf VPN-Client-Menileistensymbol > Kontextmeniibefehl 'lvanti Secure Access Client éffnen’ (Abb. xy).

2.) Start aus dem Programme-Ordner des Finders (Abb. 19).
3.) Via der Dock-Leiste (falls sichtbar, Abb. 20).

o A 1) 3 T Q & Di7 Nov. 233358

Ivanti Secure Access Client 6ffnen

Ivanti Secure Access Client:Keine aktive Verbindungen

UZH VPN

Beenden

Abb. 19: VPN-Client aus der Menleiste 6ffnen.

lvanti Secure Access ]
\/
RIE)=
Abb. 20: VPN-Client in der Dock-Leiste (oder 'Docking-Bar")
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e
00

£ Ivanti Secure Access Client

Keine
aktiven

[ UZH VPN

© :]

P
e® @

£ Ivanti Secure Access Client

N,

Aktive
Verbindung

1

Inaktive Verbindungen ausblenden a

[UZH VPN

4

Abb. 21: Ge6ffneter VPN-Client mit aktiver (vorne) und getrennter Verbindung (hinten).
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E. VPN-Verbindung herstellen, bearbeiten, trennen, I6schen
18.) Fiinf Wege, eine Verbindung zum UZH VPN-Server herzustellen

1.) VPN-Client-Symbol in der Meniileiste > Kontextmeniibefehl ‘UZH VPN' > 'Verbinden' (Abb. 22).

2.) Offnen Sie den VPN-Client und klicken auf den runden grauen Knopf bei der Verbindung 'UZH VPN' (Abb. 23).
3.) Drei Auslassungspunkte > Kontextmeniibefehl 'Verbinden' (Abb. 23).

4.) Drei Auslassungspunkte > Kontextmenibefehl 'Verbindungsdetails' > Knopf ‘Verbinden' (Abb.23).

5.) Drei Auslassungspunkte > Kontextmenibefehl '‘Bearbeiten’ > Knopf ‘Verbinden' (Abb. 23).

& Di. 7. Nov. 23:33:3

Ivanti Secure Access Client 6ffnen

Ivanti Secure Access Client:Keine aktive Verbindungen

” :
4 Verbinden

Verbindung trennen UZH VPN Test
Abbrechen

Unterbrechen

Beenden

Fortsetzen
Sitzung verlédngern

Abb. 22: VPN-Verbindung herstellen via Mendiileiste.

(. [ X } £ Ivanti Secure Access Client )
ﬁVerbindung bearbeiten @
Keine
aktiven Ty_p _________________________________________________________
i Policy Secure (UAC) oder Connect Secure (VPN)
'.‘:C)- ". :‘. Inaktive Verbindu ngen a usblenden 6 \‘-V;i—h;«;r'-l -S-i;_z-u_r;_i:li_n-z_!.l-f;.'l;‘l;-n— é;;\-\;t;;t;l_ra;j;r;g;s_t-y;;l:l; ---------------
Name Ipre Access Client P
UZH VPN /—)( 3 : _] . ;
[ & HZVEN | Verbindungsdetails @
L ———> Verbinden :
Servi i
Verbindungsdetails | 1
SRR ”[ remoteaccess.uzhchjvpn |  Verbindungsinformationen ~
Verbindu ng Bearbeiten i
herstellen iBsaticn : Name UZH VPN
|  Status (Verbindung getrennt)
| Verbindungsquelle Vorkonfiguriert
|
: Server
| remoteaccess.uzh.ch/vpn
I
; l Name UZH VPN
Verbinden |
T | Eigentimer uzhravp-001
Abbrechen | Zuletzt gedndert 2023-11-1013:53:24 UTC
| Server-ID VASPHQVM1VBR2LMDS
Speichern |
1§ Host herunterladen uzhravp-001:uzhravp-001-a
. Download-Zeit 2023-11-19 17:50:09 UTC
|
| e i
: Verbinden
| N’

Abb. 23: Unterschiedliche Wege zur Verbindungsherstellung; via grauem Knopf und den drei Auslassungpunkten.
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19.) Vier Wege zur Trennung einer aktiven Verbindung

1.) Klick auf Client-Symbol in der Meniileiste > Kontextmentibefehl 'UZH VPN'> 'Verbindung trennen' (Abb. 24).
2.) Offnen Sie den VPN-Client und klicken auf den runden griinen Knopf bei der Verbindung 'UZH VPN' (Abb. 25).
3.) Drei vertikale Auslassungspunkte > Kontextmenibefehl 'Trennen’ (Abb. 25).

4.) Dreivertikale Auslassungspunkte > Kontextmenibefehl 'Verbindungsdetails' > Knopf ‘Trennen' (Abb.25).

Ivanti Secure Access Client 6ffnen

lvanti Secure Access Client:Verbunden

(@ vz )

Unterbrechen

Beenden

Abb. 24: Aktive VPN-Verbindung trennen via Menlileiste.

(. ®e £ Ivanti Secure Access Client )
= Verbindungsdetails @
Akti 1 "
1 vﬂbi:;:ng Verbindungsinformationen P
: < Name UZH VPN
@ Inaktive Verbindungen ausblenden
Status
[UZH VPN (@) : ] Verbindungsquelle Vorkonfiguriert
i, " —
Trennen Server
Unterbrechen remoteaccess.uzh.ch/vpn
Verbindungsdetails
Léschen Verbindungsstatus
Compliance Erfillt
Sicherheitsrichtlinien
Name UZH VPN
Eigentlimer uzhravp-001
Zuletzt geandert 2023-11-10 13:53:24 UTC
Server-1D VASPHQVM1VBR2LMDS
Host herunterladen uzhravp-001:uzhravp-001-a
Sitzung verlangern
A

Abb. 25: Drei Verbindungstrennungswege: Griiner runder Knopf, Kontextmeniibefehl 'Trennen’ und Knopf 'Trennen’.
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20.) Léschen einer Verbindung

Loschen Sie eine Verbindung (Kontextmenibefehl ‘Léschen' (Abb. 23)), wird die Verbindung getrennt und vollstandig
entfernt. Der VPN-Client wird dabei nicht geldscht. Fligen Sie spater eine neue Verbindung hinzu und méchten sich
verbinden, werden Sie sich erneut vorgangig authentifizieren missen.

I : 5 ]
[ N N J £ Ivanti Secure Access Client

/N Verbindung entfernen

Sie entfernen eine Verbindung. Klicken Sie auf "Verbindung
l6schen", um fortzufahren und die ausgewahlte Verbindung zu
entfernen, oder klicken Sie auf "Abbrechen", um zur vorigen
Anzeige zurlickzukehren.

UZH VPN

Abbrechen Verbindung l6schen

- |

Abb. 26: Warnhinweis beim Versuch, eine Verbindung zu I6schen.
21.) Hinzufiigen einer Verbindung

Sollte nach der Installation des VPN-Clients nicht automatisch eine UZH VPN-Verbindung hergestellt werden kénnen,
versuchen Sie diese bitte manuell herzustellen (Punkt 18) oder I6schen Sie sie (Punkt 20) und fligen sie erneut hinzu
(via Plussymbol, Abb. 27). Dabei kann die Dialogbox mit dem Hinweis erscheinen, dass der ‘Chromium Embedded
Browser (cef)' nicht installiert sei und Sie diesen vorgangig installieren miissten. Tun Sie das. Laden Sie den cef-
Browser (Framework) herunter und installieren ihn, indem Sie auf 'OK' klicken. Danach sollte es mit dem Verbin-
dungsaufbau klappen.

~
(@ £ Ivanti Secure Access Client

Verbipdung_bgaxt&ilen @

Keine Typ
aktiven P =~
i Policy Vo
P = - . Wihlen § : :
O _ Inaktive Verbindungen ausblenden Hinweis
Der Chromium Embedded Browser (CEF) ist auf
diesem Gerét nicht installiert.
() Es werden 200MB an Speicherplatz auf lhrem
[UZH VPN ~ b J Gerat benoétigt, und der Download erfordert

300MB an Speicherplatz auf /tmp.

Verfligbarer Speicherplatz auf dem Gerat:

[Applications: 355/466GB available
[tmp: 355/466GB available

Die Verbindung wird erneut hergestellt, sobald
CEF installiert ist.

Mochten Sie den Chromium Embedded Browser
herunterladen und installieren?

@

& 5/

< Verbinden ) <Abbrechen > @
_/

Abb. 27: Hinweis, dass der cef-Browser (Framework) nicht installiert sei, beim Versuch, eine
neue Verbindung hinzuzuftigen (Plussymbol).
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22.) Client beenden

Beenden Sie den VPN-Client, wird er nur geschlossen, nicht deinstalliert und die Verbindungen werden lediglich
getrennt, nicht geldscht.

0 e £ Ivanti Secure Access Client

= f ] ©
Keine ;e
aktiven

Ivanti Secure Access Client

"'O ," Inaktive Verbindungen ausblenden Wenn Sie Ivanti Secure Access Client beenden, PN Test
f==rnes werden einige lhrer Netzwerkverbindungen
moglicherweise deaktiviert, bis Sie Ivanti 'ndung getrennt )

Secure Access Client neu starten. bl
UZH VPN i
Sie konnen Ivanti Secure Access Client neu

starten, indem Sie es von der Anwendungsliste
@ aus ausfiihren.

[UZH VPN Test

Wirklich beenden?

A .

N 4

Abb. 28: Warnhinweis beim Beenden des VPN-Clients. Aktive Netzwerkverbindungen kdnnten deaktiviert werden.
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